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© A GROWAPPY

Seja bem vindo/a a Growappy!

Este guia pratico tem como objetivo ensinar-lhe os primeiros passos
na nossa plataforma, bem como a familiarizacdo com o seu interface
e funcionalidades.

Venha descobrir como € que revolucionamos a forma de
comunicacao entre as instituicoes de ensino e as familias.

Tudo isto de uma forma agradavel, simples e muito intuitiva.

Obrigado por se juntar a comunidade Growappy € nos ajudar na
nossa missao!
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© CRIAGCAO DE CONTA

Para iniciar a sua jornada na Growappy devera instalar a aplicacdo fazendo
download da mesma pela PlayStore ou AppStore.

ApOs a instalacdo devera executar o registo na
comunidade Growappy:

growappy

growappy

growappy

Criar conta na Growappy
Login na Growappy

nnnnn

v/ na ob
o
Clicar Clicar Preencher
icone central “Registe-se aqui” formulario

“Login na Growappy

growappy

growappy
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Introduzir A sua conta foi
o cadigo de registo recebido por e-mail e ativada com sucesso

executar o “captcha”
(verifique a caixa de spam)

BEM VINDO/A A GROWAPPY



© O PRIMEIRO LOGIN

Apobs o registo e ativacdo na Growappy € hora de proceder ao login e efetuar
o pedido de associagao ao seu educando.

Para fazé-lo devera efetuar os seguintes passos:

growappy

growappy

growappy

Login na Growappy X

Criada para alcangar o
potencial méximo da sua
escola

Experimente gritis  Pedir contacto
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Preencher Clicar Clicar
com as credenciais de registo e no icone do perfil na aba “Estudantes”
clicar em entrar (canto inferior direito)

growappy growappy

] Pedido de associacao a estudante
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Clicar Preencher
“Associagdo estudantes” formulario com os dados do

seu educando e submeter

Apds submeter ird receber a mensagem: “Pedido submetido com sucesso!”

NOTA: Devera aguardar que instituicao aceite o seu pedido de associacao



© INTERFACE

MURAL

Apds o login efetuado e o pedido de associagao de estudante feito € hora de
explorarmos o interface e funcionalidades da Growappy.

Comecando pelo aspeto mural:
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1 growappy 3w 2 ‘ 13
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Escola Growappy > Partilha Individual
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Est??la Qfowap?y > Ricardo Dias 1 1
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1 — Para Regressar a visdo de mural 8 — Acesso ao seu
2 - Abertura de filtros para filtrar a informagao do educando
mural 9 - Notificagoes
3 — Publicacgao efetuada pela instituigcao 10 — Area de perfil
4 — Comentar publicagao 11 — Registo Diario
5 — Gostar da publicagao 12 — Galeria multimédia
6 — Voltar ao mural 13 — Messenger
7 — Aceder a agenda 14 - Leitor de codigo

QR




© INTERFACE
MENU ALUNO

No Menu Aluno podera aceder a diferentes informagdes relacionadas com o
seu educando.
Para chegar até ao menu, basta seguir os seguintes passos:

a» o (X ) \
growappy growappy 3 <°
Clicar Clicar
no botao no “I” para
central aceder aos
detalhes do
aluno

growappy 3 <®

Estudantes - Ricardo Dias

1 — Resumo do dia

5 2 — Atividade
calendarizadas
3 — Ementas

6 4 — Documentos
partilhados
5 — Menu de faturagao
6 — Enviar recado
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S PERGUNTAS
FREQUENTES

P: Perdi o acesso a minha conta o que devo fazer?

R: Caso nao consiga aceder a sua conta por ndo se lembrar da palavra passe, devera
pedir a recuperagao da mesma. Ira receber um email com 0s passos a seguir para repor a
palavra passe (verifique a caixa de lixo eletrénico)

P: Qual a razao para ver o meu educando em duplicado?

R: O seu educando aparece em duplicado porque a instituicdo aceitou dois pedidos de
associagao ao aluno para o mesmo e-mail. Devera pedir a instituicao que apague o
utilizador duplicado.

P: O meu pedido de associacdo a estudante ainda nao foi aceite, como
RIrDe@stalchtrar em contacto com a instituigio para que aceitem o mesmo.

NOTA: Se executou o registo com a funcionalidade ApplelD o seu email ficara “mascarado”
por uma série de caracteres aleatoérios. Verifique na sua area de perfil qual o seu nome de
utilizador e faculte o mesmo a instituicao para que ela possa saber a quem pertence o email
aleatério

P: Quando faco a leitura do cédigo QR diz que nao tenho nenhum

estudante associado?
R: Peca a instituicao para verificar se no seu utilizador na area de backoffice existe um
contacto associado com permissao de “autorizacédo de saida
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@ Growappy

Esta € a Growappy explicada de forma sucinta. Convidamo-lo
agora a explorar os restantes ecras que nao foram mostrados neste

ERIVELR

A Growappy foi concebida para ser rapida, intuitiva e agradavel na

sua navegacao.
Esperemos que goste.

Muito obrigado!
A Equipa Growappy

appy Q@ 8w
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EscolaGrowappy > Indvidual harng

PARA ALGUMA QUESTAO

CONTACTE
SUPPORT@GROWAPPY.COM
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